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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย 
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผลการดําเนิน 
งาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คะแนนถวง
น้ําหนัก 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล  ๕๕        ๑.๗๕๗๕ 
๑. ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉลี่ ยถ วงน้ํ าหนัก ในการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ของกระทรวง 

ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ N/A ๑.๐๐๐๐* ๐.๐๕๐๐ 

๒. ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉลี่ยถวงน้ํ าหนักในการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา  

ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ N/A ๑.๐๐๐๐* ๐.๐๕๐๐ 

๓. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตาม
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร  ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา  ประกอบดวย ๓ 
ตัวชี้วัด 

ระดับ ๑๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕   ๐.๕๒๑๒ 

๓ .๑  คุณภาพของแผนปฏิ บั ติ
ราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย ไ ด )  ข อ ง
สถาบั นอุ ดมศึ กษา  ประ จํ าป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   

ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ N/A ๑.๐๐๐๐* ๐.๐๕๐๐ 

๓ .๒  การบรรลุเปาหมายตาม
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ( แ ผ น
ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ผ น ดิ น แ ล ะ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย ไ ด )  ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา  ประ จําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   

ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕   ๐.๒๑๓๒ 

๓.๒.๑ รอยละของนักศึกษาใหม
ระดับปริญญาตรีขึ้นไปสาขา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

รอยละ ๑ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

๓.๒.๒ จํานวนผูบรหิารที่เขารับการ
พัฒนา 

คน ๑ ๒๕ ๒๗ ๒๙ ๓๑ ๓๓ ๓๐ ๓.๕๐๐๐ ๐.๐๓๕๐ 

๓.๒.๓ รอยละที่เพิ่มขึน้ของ
ผูรับบริการทางวิชาการ 

รอยละ ๑ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๘.๓๒ ๔.๓๒๐๐ ๐.๐๔๓๒ 

๓.๒.๔ ระดับคุณภาพของระบบ
ฐานขอมูลดานการสนับสนนุ  
การวิจัย 

ระดับ ๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๔๐๐ 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 
  รอบ  ๖ เดือน มหาวิทยาลัย…………………(กลุม ๑) 

                    สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา    กระทรวงศึกษาธิการ   รอบ ๑๒ เดือน 
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย 
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผลการดําเนิน 
งาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คะแนนถวง
น้ําหนัก 

๓.๒.๕ รอยละของหนวยงานที่
ผานการรับรองคุณภาพภายใน 

รอยละ ๑ ๙๒ ๙๔ ๙๖ ๙๘ ๑๐๐ ๙๙ ๔.๕๐๐๐ ๐.๐๔๕๐ 

๓ .๓ การบรรลุเปาหมายตาม
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา  ประ จําป
งบประมาณ  พ .ศ . ๒๕๕๑  ที่
สะทอนเอกลักษณและจุดเนน
รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตาม
พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา  

 ๖        ๐.๒๕๘๐ 

  ๓.๓.๑ รอยละของหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรีที่เนนการปฏิบัติดานวิชาชีพ 

รอยละ ๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๗๗ ๔.๔๐๐๐ ๐.๐๘๘๐ 

  ๓.๓.๒ รอยละของผูรับบริการดาน
ง า น บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ด า น
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มี
ความรูทักษะเพิ่มขึ้น 

รอยละ ๒ ๖๐ ๖๒ ๖๔ ๖๘ ๗๐ ๖๙ ๔.๕๐๐๐ ๐.๐๙๐๐ 

  ๓.๓.๓ ระดับความสําเร็จของการ
จัดการความรูด านการประกัน
คุณภาพ 

รอยละ ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๘๐๐ 

๔. ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉลี่ ยถวงน้ํ าหนักในการบรรลุ
มาตรฐานคุณภาพ  สมศ .  ของ
สถาบันอุดมศึกษา 

ระดับ ๒๘        ๑.๐๓๖๓ 

๔.๑  มาตรฐานดานบัณฑิต  ๙.๘        ๐.๓๓๔๙ 
๔.๑.๑ รอยละของบัณฑิตระดับ
ป ริญญาต รี ที่ ไ ด ง านทํ าห รื อ
ปร ะกอบอาชีพอิ ส ระภาย ใน
ระยะเวลา ๑ ป  

รอยละ ๑.๖๓ ๗๘ ๗๙ ๘๐ ๘๑ ๘๒ ๘๐ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๔๘๙ 

๔.๑.๒ รอยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาที่
สําเร็จการศึกษา  

รอยละ ๑.๖๓ ๗๘ ๗๙ ๘๐ ๘๑ ๘๒ ๘๐ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๔๘๙ 

๔.๑.๓ รอยละเฉลี่ยของบัณฑิต
ระดับปริญญาตรีที่ผานการสอบใบ
ประกอบวิชาชีพ  

รอยละ ๑.๖๔ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๗๕ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๖๕๖ 

๔.๑.๔ * จํานวนนักศึกษา หรือศิษย
เกาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยก
ย อง ในด านวิ ชาการ  วิ ชาชี พ 
คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทาง
วิชาการ  หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับ
คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ  

คน ๒.๔๕ ๒๐ ๒๕ ๓๐ ๓๕ ๔๐ ๒๗ ๒.๔๐๐๐ ๐.๐๕๘๘ 
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ภาคผนวก ๔-๖ 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย 
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผลการดําเนิน 
งาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คะแนนถวง
น้ําหนัก 

๔.๑.๕ * รอยละของบทความ
วิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก 
ที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติตอจํานวน
วิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก 

รอยละ ๒.๔๕ ๑ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๑๘ ๔.๖๐๐๐ ๐.๑๑๒๗ 

๔.๒ มาตรฐานดานการวิจัย
และงานสรางสรรค 

 ๘.๔        ๐.๑๙๖๐ 

๔.๒.๑ รอยละของงานวิจัย และ
งานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร 
ห รื อ นํ า ไ ป ใ ช ป ร ะ โ ย ช น ใ น
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
ตออาจารยประจําและนักวิ จัย
ประจํา  

รอยละ ๑.๔ ๓๗ ๓๘ ๓๙ ๔๐ ๔๑ ๓๙ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๔๒๐ 

๔ .๒ .๒  จํ านวนเ งินสนับสนุน
งานวิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบันตอ
อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  

บาท ๑.๔ ๒๙๐,
๐๐๐ 

๓๐๐,
๐๐๐ 

๓๑๐,
๐๐๐ 

๓๒๐,
๐๐๐ 

๓๓๐,
๐๐๐ 

๓๐๐,๐๐๐ ๒.๐๐๐๐ ๐.๐๒๘๐ 

๔.๒.๓ รอยละของอาจารยประจํา
และนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทํา
วิ จัย  หรืองานสร างสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบันตอ
อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

รอยละ ๑.๔ ๒๙ ๒๙.๕ ๓๐ ๓๐.๕ ๓๑ ๓๐ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๔๒๐ 

๔.๒.๔* รอยละของบทความวิจัย
ที่ไดรับการอางอิง (Citation)  
ใน refereed  journal หรือใน
ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา  

รอยละ ๒.๑ ๑๖ ๑๘ ๒๐ ๒๒ ๒๔ ๑๖ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๒๑๐ 

๔.๒.๕* จํานวนผลงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคที่ ไดรับการจด
ท ะ เ บี ย น สิ ท ธิ บั ต ร ห รื อ  
อนุสิทธิบัตร  

ชิ้น ๒.๑ - ๑ ๒ ๓ ๔ ๒ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๖๓๐ 

๔.๓ มาตรฐานดานบริการวิชาการ  ๗        ๐.๒๐๙๙ 
๔.๓.๑ รอยละของโครงการหรือ
กิจกรรมบริการวิ ชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ
พัฒนาและ เ ส ริ มส ร า งค ว าม
เ ข ม แ ข็ ง ข อ ง สั ง ค ม  ชุ ม ช น 
ประเทศชาติ หรือนานาชาติตอ
อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  

รอยละ ๒.๓ ๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ ๙๘ ๙๕ ๓.๕๐๐๐ ๐.๐๘๐๕ 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              
   ภาคผนวก ๔-๗ 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย 
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผลการดําเนิน 
งาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คะแนนถวง
น้ําหนัก 

๔.๓.๒  จํ านวนชั่ ว โมงเฉลี่ ยที่
อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา
และเสริมสรางความเขมแข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ
นานาชาติตออาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา  

ชั่วโมง ๒.๓ ๔๓ ๔๖ ๔๙ ๕๒ ๕๕ ๕๐ ๓.๓๓๓๓ ๐.๐๗๖๖ 

๔ .๓ .๓   ร อยละของอาจารย
ป ร ะ จํ าที่ เ ป นที่ ป รึ กษ า  เ ป น
กรรมการวิทยานิพนธภายนอก
สถาบัน เปนกรรมการวิชาการ
และกรรมการวิชาชีพในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติตออาจารย
ประจํา 

รอยละ ๒.๔ ๒๖ ๒๘.๕ ๓๑ ๓๓.๕ ๓๖ ๒๙ ๒.๒๐๐๐ ๐.๐๕๒๘ 

๔.๔ มาตรฐานดานการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

 ๒.๘        ๐.๒๙๕๕ 

๔.๔.๑  รอยละของโครงการหรือ 
กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา 
และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ 
และวัฒนธรรมตอจํานวนโครงการ
หรือกิจกรรมนักศึกษาทั้งหมด  

รอยละ ๐.๙๓ ๒๕ ๒๖ ๒๗ ๒๘ ๒๙ ๒๖.๕ ๒.๕๐๐๐ ๐.๐๒๓๒ 

๔.๔.๒  รอยละเฉลี่ยของนักศึกษา
ที่เขารวมโครงการในการอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  
ศิลปะ  และวัฒนธรรม 

รอยละ ๐.๙๓ ๐.๔ ๐.๔๕ ๐.๕ ๐.๕๕ ๐.๖ ๐.๕ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๒๗๙ 

๔.๔.๓  รอยละของคาใชจายและ
มูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนา
และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ
และวัฒนธรรมตองบดําเนินการ  

รอยละ ๐.๙๔ - ๐.๕ ๑.๐ ๑.๕ ๒ ๐.๘ ๒.๖๐๐๐ ๐.๐๒๔๔ 

๕ .  ระดับความสํ า เ ร็ จ ในการ
พัฒนาสถาบันสูระดับสากล 

ระดับ ๒ ๑ - - - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๑๐๐๐ 

มิติที่ ๒ มิติดานคุณภาพ  ๑๒        ๐.๓๖๐๐ 
๖. ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิต
และบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา   

ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ N/A ๑.๐๐๐๐* ๐.๐๕๐๐ 

๗. ระดับคุณภาพของสถาบันจาก
ผลการประเมินของ สมศ.  

ระดับ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๐.๑๕๐๐ 

๘ .  ระดับความสําเร็จของการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ที่
กอ ให เกิดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่อง 

ระดับ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๑๖๐๐ 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              
ภาคผนวก ๔-๘ 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย 
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผลการดําเนิน 
งาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คะแนนถวง
น้ําหนัก 

มิติที่ ๓  มิติดานประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติราชการ   

 ๑๐        ๐.๒๒๐๐ 

๙ . ร ะดั บความสํ า เ ร็ จขอ งการ
ดําเนินงานตามมาตรการประหยัด
พลังงานของสถาบันอุดมศึกษา  

ระดับ ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ N/A ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๒๐๐ 

๑๐ . ร อยละของอั ตราการ เบิ ก
จายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

รอยละ ๓ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ N/A ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๓๐๐ 

๑๑.ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉลี่ยถวงน้ํ าหนักในการรักษา
มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 

ระดับ ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๘๐๐ 

๑๒ .ระดับความสําเร็จของการ
จัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 

ระดับ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๓ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๙๐๐ 

มิติที่ ๔ มิติดานการพัฒนา
สถาบัน 

 ๒๓        ๐.๘๐๖๐ 

๑๓.ระดับคุณภาพของการกํากับ
ดูแลของสภาสถาบัน  

ระดับ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๑๒๐๐ 

๑๔.ระดับความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นและ
รวมติดตามตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติราชการ 

ระดับ ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๘๐๐ 

๑๕ . ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง
แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา  

ระดับ ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๘๐๐ 

๑๖ . ระดับความสําเร็จของการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา  

ระดับ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๓ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๙๐๐ 

๑๗ .คุณวุ ฒิ และคุณภาพของ
อาจารยสถาบันอุดมศึกษา  

 ๒        ๐.๐๖๘๐ 

๑๗.๑ รอยละของอาจารยประจําที่
มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก
หรือเทียบเทา 

รอยละ ๑ ๔.๑ ๔.๒ ๔.๓ ๔.๔ ๔.๕ ๔.๓๘ ๓.๘๐๐๐ ๐.๐๓๘๐ 

๑๗.๒ รอยละของอาจารยประจําที่
มีตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ ๑ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๕ ๓.๐๐๐๐ ๐.๐๓๐๐ 

๑๘ .ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา
ดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร  
การเงินอุดมศึกษา  และระบบ
ภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 

ระดับ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ N/A ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๓๐๐ 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              
   ภาคผนวก ๔-๙ 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย 
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผลการดําเนิน 
งาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คะแนนถวง
น้ําหนัก 

๑๙.คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ
หองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษา  

บาท ๒ ๑- 
๓,๔๙๙ 
บาท 

๓,๕๐๐- 
๔,๙๙๙ 
บาท 

๕,๐๐๐- 
๕,๙๙๙ 
บาท 

๖,๐๐๐-
๖,๙๙๙ 
บาท 

๗,๐๐๐ 
บาท 
ขึ้นไป

๑๕,๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๑๐๐๐ 

๒๐ .ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนการจัดการ
ความรู เพื่อสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร  

ระดับ ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๘๐๐ 

๒๒ .รอยละของหลักสูตรที่ ได
มาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด  

รอยละ ๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๘๙ ๓.๙๐๐๐ ๐.๐๗๘๐ 

๒๓.ประสิทธิภาพของการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ - ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๐๘๐๐ 

รวม ๓.๑๔๓๕ 
 

หมายเหต ุ: *   ใสคาคะแนนทีไ่ดเทากับ ๑ เน่ืองจากเปนการประเมินเชิงคุณภาพหรือใชขอมูลจากหนวยงานอื่น 
               **  นํ้าหนักคะแนนของตวัชีว้ัดที่ ๔ แปรตามทีม่ีการเจรจาตกลงและลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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หมายเหตุ     :     กรณีภายในวันที่ ๓๑ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๑   หากตัวชี้วัดใดไมสามารถรายงาน
ผลได เน่ืองจากเปนตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากสวนกลาง  เปนการประเมินเชิงคุณภาพหรือจัดเก็บ
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